附件4
“雨”见花季・“宿”来雨花
2026年雨花台区毕业季住宿促消费活动方案

1、 组办单位
雨花台区商务局
2、 活动时间
拟于2026年8月8日启动，先到先得，用完即止。
3、 活动商户
参与活动的商户通过公开征集、自愿报名、属地初审、区级审核的方式产生。商户按公告要求向经营地所属街道提交报名材料，经街道初审后汇总报送区商务局复核。
4、 活动平台
拟通过评审会确定1家发放机构。
5、 活动预算
人民币300万元（大写：叁佰万元整）。
6、 活动内容
1.发放方式
发放方式：待评审确定发放机构后，依托该机构平台搭建雨花台区暑期酒店住宿消费券专题页面，联动主流线上文旅平台，消费者领取优惠券后，在线上预订酒店支付时可直接抵扣，享受优惠。
2.档位设计
雨花台住宿消费券共设四种满减面额，满300元减30元、满600元减60元、满900元减90元、满1200元减120元。
3.使用规则
（1）活动期间，单一用户单次每个档位消费券限领1张。消费券领取后72小时内有效，逾期未使用则自动失效。单一用户单次或单笔订单限使用1张消费券，用户根据消费金额自行选定相应档位的消费券（或系统自动适配），消费券一经使用无法撤回。
该用户单张消费券使用后，已领取的其他档位消费券自动失效。72小时后，消费券领取权益恢复。
活动期内，单一用户领取消费券不受次数限制，直至活动结束或预算用尽。
（2）雨花台住宿消费券不可兑换现金、不设找零，亦不得用于兑换活动商户店内各类型的储值卡、预付卡或代金券。
（3）参加活动的商户使用政府消费券核销的订单，不支持部分退款。如确需退款的，须由商户与消费者协商一致后，通过平台发起全额退款申请。订单全额退款后，该自然日内不得再次领取。
★参加活动的商户须在消费者使用消费券前，主动告知退款规则，确保消费者知情权。
7、 违规处理
1.商户
1.1违规情形
商户存在以下行为之一的，构成违规：（1）提供虚假交易、伪造消费记录或通过其他不正当手段套取活动补贴；（2）与消费者串通，虚构交易享受优惠；（3）擅自提高商品或服务原价后再参与满减，变相抵消优惠效果；（4）拒绝消费者合理使用消费券，或设置不合理限制条件；（5）将消费券优惠用于兑换储值卡、预付卡、代金券等非即时消费场景；（6）拒绝配合审计、核查或提供虚假资料。
1.2处理措施
区商务局或第三方服务平台发现商户存在上述违规情形的，有权采取以下一项或多项措施：（1）立即暂停该商户参与本次活动；（2）终止该商户参与本次活动及后续同类活动的资格；（3）要求商户在收到书面通知后10个工作日内，全额返还已拨付的全部补贴资金；（4）将商户违规行为及信息报送相关市场监管部门或信用信息平台；（5）涉嫌违法犯罪的，移送公安部门处理。
2.消费者
2.1违规情形
消费者存在以下行为之一的，构成违规：（1）恶意套取补贴，包括但不限于与商户串通虚构交易；（2）利用技术手段（包括但不限于修改设备信息、虚拟定位、自动化脚本等）重复享受优惠；（3）同一用户通过多个账号、多部设备等方式超出每日使用次数限制。
2.2处理措施
活动方或第三方服务平台发现消费者存在上述违规情形的，有权采取以下措施：（1）取消该消费者本次活动的参与资格；（2）追回其已享受的优惠金额；（3）将其账号、设备、身份信息等列入活动黑名单，限制参与后续同类活动；（4）情节严重的，保留进一步追究民事或行政法律责任的权利。
3.发放机构
如发放机构未按约定履行投放、结算、数据保存等义务，或存在与商户串通套取补贴等行为的，区商务局有权要求赔偿损失，并终止合作关系。
[bookmark: _GoBack]本方案由雨花台区商务局负责解释。活动期间如遇政策调整、系统故障或不可抗力，区商务局有权对活动规则作出补充说明，并提前通过活动页面或政府官网公告。
